


(PR)انستیتوت تحقیقی پرسش 

درباره‌ی‌انستیتوت•

ده، از طریق تحقیق، دا. مؤسسه تحقیقی پرسش متعهد به توانمندسازی مهاجران و حمایت از آن ها است
ر خدمات ادغام و برنامه های آموزشی، ما می کوشیم تا برابری، سیاست گذاری آگاهانه و ارائه خدمات بهت

.را حمایت کنیم

فعالیت‌ها•

.مک کندانجام پژوهش هایی که سیاست ها و برنامه هایی را برای ایجاد تغییرات مثبت و معنادار ک–تحقیق‌

.و رهنمایی های حمایتی برای تسهیل ادغام موفق، آموزشارائه خدمات–خدمات‌ادغام‌و‌حمایت‌مهاجران

.آگاهی دهیبرگزاری وبینارها و کارگاه های آموزشی و برنامه های –آموزش‌های‌باکیفیت

.ندتوانمندسازی جوامع از طریق حمایت مبتنی بر مدرک و س–مشارکت‌و‌حمایت‌مدنی‌مبتنی‌بر‌داده

.رمشاوره در زمینه های تخصص و تجربه ی خود برای حمایت از ابتکارات مثبت و مؤث–خدمات‌مشاوره



مالیسواد

مقدمه•

معرفی‌ارائه•

در را با مفاهیم کلیدی مالی و بانکیتازه آمدهاین ارائه مهاجران •
ری از ، قرضه، جلوگیاسکورکریدیتآمریکا آشنا می کند؛ مانند 

.و غیرهکلاه برداری

ت یاد خواهید گرفت که چطور امور مالی و بانکی خود را مدیری•
.کنید که در زندگی موافق در آمریکا بسیار حیاتی است

چرا‌سواد‌مالی‌اهمیت‌دارد؟•

ت سواد مالی به تازه واردان کمک می کند تا سیستم مالی ایالا•
میمات متحده را درک کنند، از اشتباهات رایج پرهیز کنند و تص

.آگاهانه ای در مورد مدیریت پول خود بگیرند
ان این امر ثبات مالی بلندمدت را تقویت می کند و به شما امک
می دهد پس انداز کنید، از بدهی اجتناب کنید و فرصت های 

.کنیدخلق بهتری را 



چرا سواد مالی مهم است؟

چالش‌هایی‌که‌مهاجران‌با‌آن‌مواجه‌می‌شوند

اغلب ( کریدیت هستوری)موانع زبانی، ناآشنایی با سیستم های مالی، و نبود سابقه اعتباری •
.چالش هایی برای مهاجران ایجاد می کند

ور آموزش مالی به رفع این موانع کمک کرده و به تازه واردان امکان می دهد این سیستم ها را به ط•
.مؤثر مدیریت کنند

مزایای‌سواد‌مالی

ی افراد را آگاه می کند تا تصمیم های آگاهانه ای درباره ی هزینه کردن، پس انداز و سرمایه گذار•
.بگیرند

ای یادگیری مهارت های عملی برای جلوگیری از بدهی، پس انداز برای اهداف، و برنامه ریزی بر•
.آینده استقلال مالی را  تقویت می کند



مهاجران در ایالت واشنگتن

زمینه،‌چالش‌ها‌و‌نیازهای‌سواد‌مالی‌برای‌مهاجران‌در‌ایالت‌واشنگتن

در سال های اخیر، ایالت واشنگتن شاهد ورود تعداد زیادی مهاجر از کشورهای 
. ستمتنوعی از جمله افغانستان، اوکراین، آمریکای مرکزی و آفریقا بوده ا

ی در ایالات متحده با چالش هایی مانند آشنایی با سیستم هادر ادغام مهاجران 
.مالی، یادگیری زبان انگلیسی و یافتن شغل مواجه می شوند

:چالش‌های‌کلیدی

ومالیایی، مانند فارسی، اسپانیایی، س)مهاجران به زبان های مختلفی :مشکل‌زبانی
یستم های این درک س. صحبت می کنند و با انگلیسی کمتر آشنایی دارند( عربی

.مالی و پر کردن فرم های شغلی را دشوار می کند
یلی نبود تجربه کاری در ایالات متحده و عدم پذیرش مدارک تحص:کاریابی

خارجی، دسترسی مهاجران به مشاغلی را که با مهارت هایشان مطابقت دارد 
.محدود می کند
ستم های آشنایی با هنجارهای جدید فرهنگی، از جمله درک سی:تطبیق‌فرهنگی

.بانکی، مالیات و بیمه در ایالات متحده معمولا زمان گیر است

نیازهای‌سواد‌مالی

برنامه های سواد مالی چندزبانه و منطبق با فرهنگ های مختلف برای ادغام•
، این برنامه ها باید بر موضوعاتی مانند بودجه بندی. مهاجران ضروری است

.پس انداز، درک اعتبار و سایر مهارت های مالی اساسی تمرکز کنند



درک سیستم بانکی آمریکا

آشنایی‌با‌بانک‌ها

بانک‌چیست؟

بانک یک نهاد مالی است که سپرده ها را می پذیرد، وام ارائه می دهد و سایر خدمات مالی را فراهم •
.بانک ها تحت نظارت دولت قرار دارند تا ایمنی و اطمینان آن ها تضمین شود. می کند

وند، از در ایالات متحده، بانک ها معمولاً بر اساس بزرگی و خدمات به دسته های مختلفی تقسیم می ش•
.جمله بانک های ملی، محلی، اتحادیه های اعتباری و بانک های آنلاین

:انواع‌بانک‌ها

مانند.بانک های بزرگی که در سراسر کشور خدمات مالی گسترده ای ارائه می دهند:بانک‌های‌ملی•
...فارگو، ویلز چزبانک آمریکا، 

نرخ بهره مؤسسات مالی متعلق به اعضا که معمولاً فیس کمتری دریافت کرده و:اتحادیه‌های‌اعتباری•
.بالاتری بر پس انداز ارائه می دهند

و فیس بانک هایی که عمدتاً به صورت آنلاین فعالیت می کنند و نرخ بهره رقابتی:بانک‌های‌آنلاین
.کمتری دارند



چرا باید از بانک استفاده کرد؟

امنیت‌پول

هزار ۲۵۰فدرال و دولتی آمریکا تا مبلغ بیمه ی

.در یک حساب را بیمه می کند

ل یا اگر بانک دچار مشکحتابیمه است، پول تان
.ورشکست شود

خدمات‌آسان‌و‌سریع

اپلیکشن، مدیریت آنلاین و ATMدسترسی به 

.همیشگی و بدون محدودیتبه شکلموبایل 

را ابیل هپول انتقال بدهید، می تواندبه راحتی

ه و مصارف را داشتهزینه هابپردازید، لیست 
.باشید

وراسکو‌هستوریکریدیتساختن‌

دیتکریحساب بانکی اولین قدم برای ساختن 

برای قرضه،می توانیداست و با آن اسکور
.درخواست بدهیدوغیرهاجاره خانه، خرید خانه 



حساب باز کردن

اسناد‌لازم

برای بازکردن حساب بانکی باید کارت هویت مثل 
ن همچنی. داشته باشید... رانندگیگواهی نامهپاسپورت، 

سندی که آدرس را نشان بدهد مانند قرارداد خانه یا بیل
.برق و وضعیت مهاجرت

انتخاب‌نوع‌درست‌حساب

زحساب‌پس‌اندابرای مصارف روزانه و حساب‌جاریبین 
حساب های جاری معمولاً . برای ذخیره پول انتخاب کنید

دیبت کارت  دارد، در حالی که حساب های پس انداز در 
.طول زمان سود کسب می کنند



بانک هاو خدمات فیس ها

معمولفیس‌های

حسابنگهداشتنبرای بانک هابرخی : فیس ماهوار•
.می گیرداین فیس را 

ود، غیر از بانک استفاده شاتی اماگر از : اتی امفیس •
.می شودفیس اخذ 

نی، داری، مصرف کدرحسابتاگر بیشتر از پولی که •
.می شودفیس اخذ 

فیس‌هاکم‌کردن

بود که حساب رایگان بازبانک هایباید به دنبال •
.نمی گیردمی کند و فیس 

رف باید بیشتر از پولی که در حساب خود داریم مص•
ی پول راهش این است که هشدار تنظیم کنیم وقت. نکنیم

.از مبلغی کمتر شد



انواع خدمات بانکی

حساب‌هاانواع‌
یک حساب معمولی برای مصارف روزانه مثل : حساب‌جاری

.و گرفتن پول نقدبیل هاپرداخت 

.یک حساب برای ذخیره کردن پول:پس‌اندازحساب‌

این حساب ها سود بیشتری می دهند، اما :حساب‌‌بازار‌پول
ممکن است به حداقل موجودی بالاتر نیاز داشته باشند یا

.محدودیت هایی در برداشت وجه داشته باشند

استفاده‌بانک‌دیجیتال
ی دهدمموبایل و مدیریت آنلاین به شما این امکان را اپلیکشن
ت کنید، را پرداخبیل هادسترسی داشته باشید، حساب تانکه به 

ه این است، بکمک کنندهتازه امده هااین برای . پول انتقال بدهید
.آشنا نباشندبانک هادلیل که ممکن با خدمات حضوری 



کریدیتو گزارش کریدیت

. هره استبه معنای قرض گرفتن پول با تعهد بازپرداخت آن، معمولاً همراه با ب: کریدیت•
.اعتبار به شما امکان می دهد اکنون خرید کنید و هزینه آن را در طول زمان بپردازید

کریدیتتعریف‌

رای یک گزارش کریدیت، کریدیت هستوری یا کریدیت اسکور خوب فرصت هایی ب•
.قرض گرفتن پول با نرخ بهره ی پایین تر و شرایط مطلوب تر فراهم می کند

.این می تواند در اجاره آپارتمان، خرید خودرو یا دریافت وام مسکن کمک کند•

مهم‌استکریدیتچرا‌



کریدیتانواع 

چرخشیکریدیت
این نوع اعتبار به شما اجازه می دهد تا تا سقف معینی از

، دوباره اعتبار خود استفاده کنید و پس از پرداخت مبلغ بدهی
کارت های اعتباری . اعتبار برای استفاده فراهم می شود

.نمونه ای از اعتبار چرخشی هستند

قسطیکریدیت
ا در در این نوع اعتبار، شما مبلغی را قرض می گیرید و آن ر
ت چندین قسط ثابت طی یک دوره زمانی مشخص بازپرداخ

وام های خودرو، خانه و وام های دانشجویی . می کنید
.نمونه هایی از اعتبار اقساطی هستند



کریدیتدرک گزارش 

چیست؟کریدیتگزارش‌

ن و یک سند است که تاریخچه قرض گرفتگزارش‌کریدیت
این گزارش شامل اطلاعاتی. بازپرداخت شما را نشان می دهد

در مورد وام ها، پرداخت های کارت اعتباری و هرگونه تأخیر 
.در پرداخت می باشد

یمبیاوربه‌دستخود‌را‌کریدیتچطوری‌گزارش‌

ی در ایالات متحده، شما حق دارید هر سال یک گزارش اعتبار
: رایگان از هر یک از سه موسسه اعتبارسنجی بزرگ

Equifax، Experian وTransUnion شما . دریافت کنید

می توانید این گزارش را به صورت آنلاین از طریق 
AnnualCreditReport.com درخواست کنید.



و اهمیت آناسکورکریدیت

چیست؟اسکورکریدیت

ز این عدد ا. یک عدد است که نشان دهنده اعتبار شما می باشد
متغیر است، و امتیازهای بالاتر نشان دهنده ۸۵۰تا ۳۰۰

.اعتبار بهتر هستند

اسکورکریدیتعوامل‌موثر‌بر‌

امتیازر بمثبتیتأثیربه موقعپرداخت های: پرداخت‌هاتاریخچه
.دارندشما اعتباری
تفادهاسخود کریدیتاز کهدرصدیمیزان: کریدیتاز‌استفاده
خود کریدیتاز حد ٪۳۰زیرمقدار را اینکنیدسعی. می کنید

...داریدنگه



کریدیتساختن و مدیریت 

کریدیتساختن‌
یا به شروع کنیدکارت‌معمولی‌با یک کریدیت 

در کارت اعتباری یکی ازکاربر‌مجازعنوان 
.اعضای خانواده اضافه شوید

نداشتنگهپایینو به‌موقعقبوضپرداخت
.کنیدرعایترا از‌اعتباراستفادهمیزان

مدیریت‌کریدیت
.دابتدا بدهی های با بهره بالا را پرداخت کنی

ا از برای پرداخت قبوض یادآور تنظیم کنید ت
ری جریمه های دیرکرد و آسیب به امتیاز اعتبا

.خود جلوگیری کنید



محافظت در برابر سرقت هویت

چگونه‌از‌سرقت‌هویت‌مراقبت‌کنیم؟

از رمزهای عبور قوی برای حساب های آنلاین خود استفاده 
.کنید

ونه گزارش اعتباری خود را به طور منظم بررسی کنید تا هرگ
.فعالیت مشکوک را شناسایی کنید

سرقت‌هویت‌چیست؟

سرقت هویت یعنی فردی از اطلاعات شخصی شما برای 
اری به کلاهبرداری استفاده کند، مانند باز کردن کارت های اعتب

.نام شما یا سرقت پولتان



و بودجه بندی
مدیریت پول

مهم است؟بودجه بندیچرا 

بودجه بندی به شما کمک می کند در حد توان مالی خود •
ط زندگی کنید، از بدهی جلوگیری کنید و برای شرای

.اضطراری یا اهداف آینده پس انداز کنید

بودجه‌بندیمزایای‌

بودجه بندی به شما کمک می کند هزینه های خود را برای•
خانه، خدمات عمومی و غذا /اقلام ضروری مانند مسکن

ری اولویت بندی کنید و از خریدهای غیرضروری جلوگی
.نمایید

ثبات‌مالی



مدیریت بودجه

هزینه‌هادسته‌بندی

مسکن، آب و برق، )هزینه های خود را به نیازها •
( سرگرمی، رستوران)و خواسته ها ( مواد خوراکی

ه شوید این کار به شما کمک می کند متوج. تقسیم کنید
.پولتان کجا خرج می شود

1
هزینه‌هاحساب‌درآمد‌و‌

حقوق، کارهای جانبی)ابتدا تمامی منابع درآمد خود •
.و تمامی هزینه های ماهانه خود را ثبت کنید( و غیره

2



بودجه بندیابزارها و روش های 

اپلیکشن-برنامه‌ها‌و‌ابزارها‌
 Mint، YNAB (Youاز برنامه های بودجه بندی مانند 

Need A Budget) یاGoodBudget  برای حساب
.نیدهزینه ها، تعیین اهداف و دریافت مشاوره مالی استفاده ک

حساب‌دستی•
اغذ همچنین می توانید از یک برنامه اکسل یا روش قلم و ک

برای ثبت هزینه های خود و اطمینان از چگونگی هزینه ها 
.در بودجه استفاده کنید



50/30/20قانون بودجه بندی 

کرایهمانندهزینه‌های‌ضروری‌: نیازهابرای 50%•
.خانه،‌آب‌و‌برق،‌غذا‌و‌حمل‌ونقل

هزینه‌های‌غیرضروری‌مانند‌: برای‌خواسته‌ها 30%•
.رستوران‌رفتن،‌سرگرمی‌و‌سفر

از‌درآمد‌٪۲۰حداقل‌: برای‌پس‌انداز‌و‌بدهی 20%•
.دخود‌را‌برای‌پس‌انداز‌یا‌پرداخت‌بدهی‌کنار‌بگذاری



پولپس انداز

چرا‌پس‌انداز‌ضروری‌است

پس انداز اطمینان می دهد که در مواقع اضطراری، مانند 
.دمسائل پزشکی یا از دست دادن شغل، پول لازم را داری

چگونه‌به‌طور‌مؤثر‌پس‌انداز‌کنیم

٪ از درآمد خود را 20-10هدف گذاری کنید تا حداقل 
داز راه اندازی انتقال خودکار به حساب پس ان. پس انداز کنید

.خود را فعال کنید



هزینه هاافزایش درآمد و کاهش 

افزایش‌منابع‌درآمد

انبی در نظر داشته باشید که برای افزایش درآمد خود، شغلی ج
یا  Upworkوب سایت هایی مانند. یا فریلنسینگ را شروع کنید

Fiverr فرصت های کاری آنلاین را ارائه می دهند.

هزینه‌هاکاهش‌

برای صرفه جویی در هزینه ها، به جای خوردن غذا در 
رستوران، در خانه آشپزی کنید، از حمل و نقل عمومی به 

راک ها یا جای خرید و استفاده موتر شخصی استفاده کنید و اشت
.عضویت های غیرضروری را کاهش دهید



مدیریت بدهی

مدیریت بدهی کارت اعتباری•

پرداخت‌بدهی‌های‌با‌بهره‌بالا‌در‌اولویت•
.قرار‌دهید

پرداخت‌بیش‌از‌حداقل‌مبلغ‌•
صورت‌حساب‌برای‌کاهش‌سریع‌تر‌

.بدهی

اجتناب از وام های روزپرداخت•
وام‌های‌روزپرداخت‌دارای‌هزینه‌ها‌و‌•

ن‌تا‌حد‌امکا. نرخ‌های‌بهره‌بالایی‌هستند
.از‌آن‌ها‌اجتناب‌کنید
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